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Resumen: La inclusión es un derecho de todo el alumnado. Derecho a estar, participar y aprender. 
Una de las variables que, según la evidencia científica, es fundamental para conseguir la inclusión es 
la actitud del profesorado. Este trabajo de corte metodológico mixto pretende analizar en profundidad 
la producción científica del último lustro centrada en esta temática. Para ello, siguiendo el método 
PRISMA, se seleccionaron un total de 186 artículos, que se emplearon para el análisis de los aspectos 
relacionados con las actitudes hacia la inclusión del profesorado. Se realizó un análisis de contenido y 
un estudio bibliométrico que permitió un doble abordaje de las investigaciones para la aproximación a 
una realidad compleja. Los resultados indican el impacto de las actitudes en la inclusión, las visiones 
diferenciadas de los distintos agentes, la influencia de variables personales y contextuales en los 
posicionamientos, así como la dependencia en función de la clasificación de NEAE. Dicha investigación 
pone de relieve, a diferencia de revisiones previas que, a pesar de las transformaciones vividas hacia 
políticas educativas más inclusivas que promuevan una educación inclusiva de calidad para todo el 
alumnado escolarizado en las aulas aun quedan aspectos por resolver si se pretende lograr una inclusión 
real. Como implicaciones prácticas se destacan la formación del profesorado o la formulación de políticas 
que permitan más recursos y apoyos que mejoren la inclusión. 

Palabras clave: inclusión, educación, actitud, docente, bibliometría.

Abstract: Inclusion is a right for all students. The right to be present, participate, and learn. According to 
scientific evidence, one of the variables that is fundamental to achieving inclusion is the attitude of teachers. 
This mixed-method study aims to analyze in depth the scientific output of the last five years focused on 
this topic. To this end, following the PRISMA method, a total of 186 articles were selected and used to 
analyze aspects related to teachers’ attitudes toward inclusion. A content analysis and a bibliometric study 
were carried out, allowing for a dual approach to the research in order to approximate a complex reality. 
The results indicate the impact of attitudes on inclusion, the different views of the various agents, the 
influence of personal and contextual variables on positions, and dependence on the classification of SEN. 
This research highlights that, unlike previous reviews, despite the transformations towards more inclusive 
educational policies that promote quality inclusive education for all students in classrooms, there are still 
issues to be resolved if real inclusion is to be achieved. Practical implications include teacher training and 
the formulation of policies that allow for more resources and support to improve inclusion. 
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1. Introducción
El proceso de inclusión como principio rector del sistema educativo ha sido 

primordial para transformar los centros educativos en entornos inclusivos que atiendan 
a la diversidad del alumnado (Ainscow, 2012; Hernández Sánchez y Ainscow, 2018). 

El modelo educativo actual, sustentado en los principios de equidad, participación 
y efectividad, debe garantizar el desarrollo de las potencialidades y capacidades 
del alumnado, al mismo tiempo que debe adecuarse a la pluralidad de necesidades 
existentes, indiferentemente de sus condiciones personales, sociales y culturales. 
Además de velar por una educación inclusiva que respete el derecho de todas las 
personas a acceder a una educación de calidad (Echeita Sarrionandia y Ainscow, 
2011; Francia, 2015; Garzón Castro et al., 2016). 

Pero para que pueda tener lugar el desarrollo de modelos educativos inclusivos 
en los que todo el alumnado tenga cabida, participe y aprenda, es necesario realizar 
cambios y transformar culturas, políticas educativas y las prácticas de las instituciones 
educativas con el fin de poder dar una respuesta adecuada a la diversidad y la 
heterogeneidad del alumnado (Ainscow et al., 2006).

El hecho de vivir en una sociedad en constante cambio se traduce en que también 
la atención a la diversidad que se lleva a cabo desde los centros educativos se 
encuentre actualmente en plena transformación (Miranda Morais et al., 2018). Se 
constata como un aspecto ineludible que supone un reto tanto para la comunidad 
educativa como para las administraciones la necesidad de desarrollar una educación 
inclusiva que atienda a la diversidad y multiplicidad de alumnado heterogéneo que 
convive, no sólo en las aulas sino en la sociedad (Echeita Sarrionandia, 2021). 

La inclusión adquiere especial relevancia en las etapas de Educación Primaria 
y Educación Secundaria, ya que, en ellas tiene lugar la escolarización obligatoria y 
gratuita de todas las personas y se sientan las bases de la atención a la diversidad 
del estudiantado con Necesidades Específicas de Apoyo Educativo (NEAE), puesto 
que los procesos de inclusión educativa se extienden progresivamente a niveles 
educativos superiores (Solís García y Real Castelao, 2023). 

Actualmente, se ha podido constatar a través de trabajos como el de Angenscheidt 
Bidegain y Navarrete Antola (2017), Echeita Sarrionandia (2022) o Moreno Pilo et al. 
(2022) que en el éxito o fracaso de los diferentes modelos inclusivos en los centros 
educativos influyen diferentes factores y variables entre los que destacan las actitudes 
del profesorado hacia la inclusión de personas con NEAE. 

Estudios de revisión previos señalan la existencia de aspectos clave en las actitudes 
del profesorado como la atención a la diversidad en las aulas ordinarias (Garzón 
Castro et al., 2016), el desarrollo de las diferentes estrategias educativas inclusivas que 
implementa el profesorado en el aula (Fernández-Rivas y Mateos, 2017), la formación 
del profesorado (Colmenero Ruiz et al., 2014), los recursos y apoyos que ofrecen 
las administraciones, así como de la disponibilidad horaria (Cook y Cameron, 2010). 
Todos estos aspectos han sido objeto de estudio con la finalidad de poder modificar 
las actitudes negativas del profesorado en positivas y conseguir la inclusión de todo el 
alumnado (Mellado Hernández et al., 2017). Puesto que las actitudes que manifiestan 
los docentes en las aulas pueden convertirse en una barrera o en una oportunidad en 
el proceso de enseñanza-aprendizaje del alumnado y su inclusión mediante estrategias 
inclusivas (Gonzalez-Gil et al., 2019), es fundamental su estudio.
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La inclusión educativa se erige como un proceso complejo que puede llegar 
a comprenderse mejor si se tienen en cuenta las actitudes de toda la comunidad 
educativa, en concreto las actitudes del profesorado, puesto que son claves para 
atender la diversidad del alumnado. Es por este motivo que, con la finalidad de 
alcanzar una educación equitativa y de calidad para todo el alumnado en contextos 
inclusivos, es primordial que el profesorado tenga una predisposición y una actitud 
positiva hacia la inclusión y la educación inclusiva, reconociendo la diferencia y 
la diversidad como valores de la institución educativa y de la sociedad (Alcedo 
Rodríguez et al., 2013). 

En la actualidad, el profesorado dispone de una amplia gama de estrategias y 
recursos que puede utilizar para dar respuesta a las necesidades específicas de 
cada alumnado, partiendo de sus características y capacidades, consiguiendo así 
una educación inclusiva real y de calidad. Solo de esta manera el alumnado podrá 
tener la oportunidad necesaria de adquirir las competencias y conocimientos para 
desarrollarse en los diferentes contextos de la vida cotidiana y entre todos construir 
una sociedad inclusiva (Booth y Ainscow, 2015). 

Esta investigación toma como referencia una revisión de la literatura que se ha 
llevado a cabo en el último lustro como el objetivo de analizar todos aquellos aspectos 
que han influido hasta el momento en relación con las actitudes del profesorado hacia 
la educación inclusiva, así como conocer la magnitud, el interés y relevancia de la 
temática a través de la cuantificación de la literatura científica. Ya que a pesar de 
ser un objeto de estudio recurrente hay aspectos que no han sido suficientemente 
investigados en revisiones anteriores. Por tanto, este estudio contribuye a profundizar 
en el entendimiento de cómo influyen las actitudes del profesorado en función de 
la tipología del alumnado NEAE, haciendo énfasis en su clasificación; los recursos 
disponibles para la inclusión tras la implementación de DUA en diferentes situaciones 
y contextos; las variables tanto contextuales como personales que actúan como 
facilitadores o barreras en el proceso; y la importancia de la formación tanto inicial 
como continua del profesorado, donde se evidencian carencias en los programas 
de estudio del MAES.

2. Método
En este trabajo se adoptó un enfoque metodológico mixto para abordar el estudio 

de las actitudes del profesorado ante la inclusión. Para ello, se combinó un análisis 
del estado del arte con un estudio bibliométrico. 

La revisión de la literatura se llevó a cabo para estudiar los diferentes ejes temáticos 
que han sido objeto de investigación hasta la actualidad en referencia a las actitudes 
del profesorado y su influencia en el proceso de inclusión educativa. 

La identificación de los documentos para el análisis se realizó siguiendo las 
directrices del método PRISMA (Sánchez-Serrano et al., 2022). El proceso de selección 
de los estudios se desarrolló en cuatro fases. En la primera fase, se definió la ecuación 
de búsqueda, combinando palabras clave y operadores booleanos: attitudes AND 
teachers AND “educational inclusion” OR diversity OR “special educational needs” 
OR “SEN”. La segunda fase consistió en la selección de los artículos para el análisis, 
aplicando los criterios de inclusión y exclusión. En la tercera fase, se revisaron los 
títulos y resúmenes de los artículos para verificar el cumplimiento con los criterios de 
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inclusión del tema que nos ocupa y se eliminaron ficheros duplicados. Finalmente, 
en la cuarta fase, se procedió al análisis de los textos completos de los artículos 
recopilados. Por tanto, el número total de artículos revisados fue de 186. El diagrama 
de flujo (Figura 1) ilustra el proceso de identificación, selección e inclusión de los 
artículos en la revisión. 
Figura 1: Diagrama de flujo del proceso selección siguiendo el método PRISMA.
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Los criterios de inclusión para los artículos fueron los siguientes: a) ser publicados 
entre 2020 y 2024 incluidos, b) ser artículos científicos, c) haber sido realizados en 
países del continente europeo, d) que la inclusión sea un concepto central en el 
trabajo, y e) que se enmarque en el ámbito educativo en cualquier nivel educativo. 

En paralelo, se realizó un análisis bibliométrico, que permitió cuantificar las 
distintas dimensiones del campo de estudio (Tomás-Górriz y Tomás-Casterá, 2018). 
Los estudios bibliométricos son particularmente adecuados para disciplinas en las 
que las publicaciones científicas constituyen un indicador clave del progreso de 
la investigación, especialmente cuando se observa una alta producción científica 
reciente (Bordons y Zulueta, 1999), como es el caso de la inclusión en educación. 
Dado que las bases de datos son la fuente principal en los estudios bibliométricos, y 
considerando que la validez de dichos estudios depende de la cobertura adecuada del 
área de investigación, se optó por utilizar la base de datos Scopus. Esta plataforma ha 
sido reconocida por su amplia cobertura temporal y la cantidad de títulos en diversas 
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áreas del conocimiento (Granda-Orive et al., 2013; Hernández-González et al., 2016).
Se utilizó la herramienta VOSviewer (van Eck y Waltman, 2010), para la creación 

de representaciones gráficas, con conteo fraccional (Perianes-Rodriguez et al., 2016) 
que, frente al completo, permite ajustar el cálculo evitando la sobreestimación de 
los trabajos, ofreciendo una visión más precisa.

3. Resultados
A partir del análisis de los artículos seleccionados se muestran los resultados 

que se organizan en base a un doble objetivo. El primero analizar en profundidad las 
temáticas abordadas en relación a las actitudes del profesorado hacia la inclusión, y el 
segundo conocer artículos, revistas o países de referencia a partir de la cuantificación 
de la literatura científica.

3.1. Análisis de contenido

En primer lugar, se analizaron las palabras clave utilizadas, en base a su frecuencia 
de aparición y a las relaciones establecidas entre ellas. Tal y como se observa en 
la figura siguiente, se pueden identificar cuatro clusters de análisis.

Figura 2: Mapa de coocurrencia de términos.

Por lo que respecta a las categorías que emergen, se han identificado un total 
de siete temáticas que se vinculan con las actitudes del profesorado de Educación 
Secundaria hacia la inclusión en los artículos científicos analizados: 38 artículos 
sobre actitudes en función de las necesidades existentes; 29 sobre percepciones 
sobre la inclusión; 27 sobre recursos para la inclusión; 24 respecto a medidas 
inclusivas; 41 en función de las variables personales y contextuales que influyen; 
y 27 sobre formación del profesorado. Tal y como se puede observar, la temática 
más representativa fue la relacionada con las variables personales y contextuales, 
puesto que tanto la sensibilidad propia de cada docente como el contexto donde 
se ejerce la docencia influyen directamente en las actitudes del profesorado hacia 
la inclusión educativa. 

3.2. Actitudes en función de las necesidades

La primera temática hace referencia a estudios centrados en las actitudes hacia 
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diferentes grupos de alumnado en función de sus necesidades específicas de apoyo 
educativo (NEAE). 

Por un lado, estudios como el de Costa et al. (2024) analiza las opiniones del 
profesorado en torno a la inclusión del alumnado con necesidades de compensación 
educativa, es decir, procedente de diferentes minorías étnicas. Los resultados 
muestran que los prejuicios y actitudes de los docentes podrían ayudar a explicar 
el síndrome del burnout del profesorado relacionado con la diversidad étnica en 
las aulas. También que la autoeficacia y la atención plena están correlacionadas 
negativamente con el burnout docente y que la atención plena modera la relación 
entre las actitudes étnicas implícitas y el burnout.

Por otro lado, existen trabajos centrados específicamente en alumnado con NEAE 
derivadas de altas capacidades (Slapničar et al., 2024), enfermedades raras (Verger et 
al., 2021), trastornos del aprendizaje y la atención como la dislexia (Tárraga-Mínguez 
et al., 2022) o el Trastorno por Déficit de Atención e Hiperactividad (TDAH) (May et al., 
2021), o con las Necesidades Educativas Especiales (NEE) vinculadas a discapacidad 
intelectual (Klefbeck, 2020; Negri-Cortés y Leiva-Olivencia, 2021; Yıldırım et al., 2023), 
discapacidad auditiva (Pérez-Jorge et al., 2021; Raicevic Bajic et al., 2021) o Trastorno 
del Espectro Autista (TEA) (Cook y Ogden, 2022; Lacruz-Pérez et al., 2024; Latorre 
Cosculluela et al., 2023; Leonard y Smyth, 2022; Rice et al., 2023). 

Estudios como el de Tárraga-Mínguez et al. (2022) vinculan la terminología con 
actitudes del profesorado negativas ante el alumnado con Trastorno Específico del 
Aprendizaje, al pensar que no disponen de las herramientas necesarias para contribuir 
en el aprendizaje de la lectura. Por su parte, investigaciones como la de May et al. (2021) 
concluye que los niños de tan solo 4 años cuyo comportamiento indica un probable 
TDAH se perciben como que tienen dificultades para desenvolverse en la escuela. 

Sin duda en los últimos tiempos, los investigadores han dedicado grandes esfuerzos 
al estudio de las actitudes del profesorado hacia el alumnado con NEE. Por lo que 
respecta al Trastorno del Espectro Autista (TEA) los trabajos de Lacruz-Pérez et al. 
(2024), Rice et al. (2023), Latorre Cosculluela et al. (2023), Cook y Ogden (2022) y 
Leonard y Smyth (2022) concluyen que los docentes que creían que contaban con 
los recursos adecuados para facilitar la inclusión tenían actitudes significativamente 
más positivas que los docentes que no lo creían y, por tanto, es necesario mayor 
apoyo, formación y recursos que ayuden al profesorado a atender y a afrontar la 
diversidad en el aula con ciertas garantías de éxito. Trabajos como los de Yıldırım 
et al. (2023), Negri-Cortés y Leiva-Olivencia (2021) y Klefbeck (2020) describen las 
actitudes existentes en la actualidad hacia el alumnado con discapacidad intelectual. 
Mientras que autores como Pérez-Jorge et al. (2021) y Raicevic Bajic et al. (2021) 
analizan las actitudes del profesorado hacia el alumnado con discapacidad auditiva. 
Unos y otros concluyen que los docentes manifestan preocupación por ofrecer una 
respuesta correcta y adecuada al alumnado con discapacidad y que la inclusión 
educativa requiere inversión en la formación y especialización del profesorado en 
el ámbito de la inclusión. 

3.3. Percepciones de los agentes educativos sobre inclusión

La segunda categoría emergente son las visiones de los docentes en activo, 
futuros docentes y familias. 
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En cuanto a las visiones de los docentes, Reche-Urbano et al. (2024) constatan 
que la educación inclusiva sigue siendo un reto para los docentes en las aulas 
ordinarias, y que abordar la diversidad es un factor que condiciona el proceso de 
aprendizaje y el desarrollo de habilidades sociales en el ámbito educativo. Además, los 
resultados muestran que, en general, los docentes se sienten capaces de responder 
a las necesidades de sus estudiantes y que los factores clave son la eficacia en 
las estrategias de enseñanza y la diferenciación en los resultados de aprendizaje. 
También se demuestra que la eficacia de la participación del estudiantado afecta 
directamente a las actitudes y preocupaciones de los docentes sobre la inclusión. 

Si se analizan las percepciones de los futuros docentes, Arnaiz-Sánchez et al. (2023) 
evidencian que los futuros docentes no se sienten suficientemente capacitados para 
abordar el reto de dar una respuesta educativa a la diversidad en las aulas al finalizar el 
máster, aunque manifiestan una actitud positiva hacia la inclusión de todo el alumnado. 
Como recomendación se pone de manifiesto la necesidad de incluir en el posgrado 
una mayor carga de actividades prácticas sobre atención a la diversidad, buscando 
la asimilación de conceptos teórico-prácticos por parte de los docentes del mañana. 

Por último, trabajos como los desarrollados por Malinina (2024) y Jorban et al. (2024) 
ofrecen la visión de las familias de menores con NEE sobre la educación de sus hijos 
en relación con las escuelas. Los resultados destacan que a menudo los padres no se 
sienten escuchados y que los docentes no tienen en cuenta sus peticiones. Sin embargo, 
las familias creen que todos los agentes educativos, es decir, profesores, alumnos y 
padres, se beneficiarían si las relaciones entre profesores y padres implicaran una 
actitud más sensible y atenta hacia las necesidades y deseos de cada uno, brindando 
oportunidades para negociar y discutir cuestiones. Además, se destaca el papel de la 
institución escolar como herramienta de apoyo a las familias, enfatizando los beneficios 
de la cooperación y colaboración entre docentes, estudiantes y familiares.

3.4. Recursos para la inclusión

La tercera categoría se relaciona con los recursos que se utilizan para mejorar 
los procesos de enseñanza/aprendizaje del alumnado y la inclusión. 

La implementación de diferentes recursos diseñados con el Diseño Universal 
para el Aprendizaje (DUA) y otras estrategias eficaces de enseñanza/aprendizaje 
potencian la inclusión del alumnado NEE (Carrete-Marín et al., 2024). 

Por lo que respecta a recursos aparece una amplia y diversa tipología entre 
los que destaca el teatro, la danza (Mercado García et al., 2021), las tecnologías 
emergentes y la utilización de diferentes recursos didácticos como el cuento motor 
o las herramientas digitales (Shumilova et al., 2022). Todos ellos destacan como 
una buena manera de captar y mantener la atención del alumnado, así como de 
promover su desarrollo físico, motor y social. 

Concretamente, el teatro y la danza como recursos muestran beneficios y el potencial 
de dichas disciplinas en la calidad de vida, el funcionamiento humano en personas 
con discapacidad y favorecen una serie de patrones de comportamiento. Por lo que 
respecta a la implementación de tecnologías emergentes, como la realidad virtual, 
la realidad aumentada, el lector inmersivo o la inteligencia artificial, los resultados 
muestran que su uso repercute positivamente en el proceso de enseñanza/aprendizaje, 
favoreciendo la personalización del aprendizaje, por ejemplo. 
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Por último, en cuanto a otros recursos didácticos para la inclusión, el relato motor 
compuesto por retos físicos cooperativos, que han sido diseñados para sensibilizar 
a los docentes sobre la discapacidad intelectual, es una herramienta pedagógica útil 
para sensibilizar sobre la discapacidad y la desigualdad, promoviendo así actitudes 
inclusivas. 

3.5. Medidas para abordar la inclusión en las aulas

La cuarta categoría que surge de la lectura se relaciona con las medidas que se 
utilizan para abordar la inclusión educativa y la diversidad de alumnado presente 
en las aulas.

En las zonas rurales, por ejemplo, es habitual la existencia de aulas multigrado 
que utilizan una metodología basada en la programación multinivel, ya que, como 
consecuencia de la baja ratio existente los centros se ven obligados a agrupar 
alumnado de diferentes edades en una misma aula. Ejemplo de ello es el trabajo de 
Carrete-Marín et al. (2024) cuyos resultados identifican barreras y oportunidades, 
principalmente asociadas a la actitud de los docentes y a su dominio de competencias 
profesionales específicas, así como a la revisión de los planes de formación docente. 
También destacan la importancia de utilizar y diseñar materiales didácticos específicos, 
promover acciones específicas de apoyo al profesorado y el uso de una metodología 
que les permita llevar a cabo un diseño universal para el aprendizaje (DUA) a través 
del cual se utilicen diferentes formas de acción y representación permitiendo que el 
proceso de enseñanza y aprendizaje llegue a la diversidad del alumnado a través 
de diferentes canales. 

Otra de las medidas que se describe para abordar la diversidad en las aulas son 
los programas específicos para el alumnado. Ejemplo de ello es la investigación 
llevada a cabo por Wüthrich et al. (2024) cuyo objeto de estudio fue examinar 
los cambios en las actitudes explícitas e implícitas de los estudiantes hacia sus 
compañeros con discapacidad después de un programa de intervención basado 
en el currículo (Prinzip Vielfalt), que tenía como objetivo promover una actitud de 
mente abierta hacia la diversidad humana. Los resultados evidenciaron una mejora 
significativa en las actitudes explícitas hacia los compañeros con discapacidades. 
Gajardo Espinoza et al. (2023), muestran cómo a través de programas específicos, 
como es el caso del Programa para la Mejora de los Aprendizajes y el Rendimiento 
(PMAR) se puede trabajar y conseguir la inclusión educativa. Se trata de un estudio 
de caso cuyos resultados muestran que gracias a la actitud inclusiva de la docente, 
basada en los pilares del conocimiento crítico, los deseos éticos y un pensamiento 
práctico inclusivo se llevó a cabo una práctica inclusiva real en el centro educativo. 
Todo lo anterior se materializa en prácticas educativas específicas, como el uso 
de métodos de enseñanza colaborativos; la promoción de un clima de convivencia 
respetuoso y democrático; el desarrollo de actividades basadas en la individualidad del 
alumnado; la motivación para expresar los conocimientos y experiencias personales 
de los estudiantes y la delimitación de alternativas para la resolución de conflictos 
consensuados por todos ellos.

3.6. Variables que influyen en la inclusión
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La quinta categoría emergente se asocia a las variables que influyen en el proceso 
de inclusión educativa. Del análisis se desprenden variables diferenciadas, por un 
lado, las variables contextuales y, por otro, las variables personales. 

Variables contextuales alude a la influencia que ejercen factores como el lugar, 
encontrando investigaciones realizadas en diversidad de países sobre las actitudes 
del profesorado en torno a la educación inclusiva, ejemplos de ello son Turquía 
(Beyazoğlu y Özbek, 2025), Ucrania (Bilavych et al., 2022), Grecia (Giavrimis, 2024) 
España (Pareja de Vicente et al., 2021) o Portugal (de Oliveira et al., 2024), entre 
otros. También en base a la tipología de centro, destaca la existencia de trabajos 
centrados en centros específicos de educación especial (Becker et al., 2023; Cook y 
Ogden, 2022; Karaca et al., 2024). y en distintas etapas educativas, como la Educación 
Primaria (Abellán y Sáez-Gallego, 2020) o Educación Secundaria (Labsch et al., 
2025; Slapničar et al., 2024). El clima del aula (Lenkeit et al., 2024), las diferentes 
asignaturas curriculares, como en el ámbito de la Educación Física (Cañadas et al., 
2023; Tarantino y Neville, 2023) o el aprendizaje de las lenguas (Fernández-Portero, 
2022; Nijakowska, 2022) o aspectos más macro como lo político y económico que 
influyen en la inclusión educativa (Giavrimis, 2024). 

Sin embargo, cuando se habla de variables personales se hace referencia a la 
influencia que pueden tener aspectos como el sexo, la edad, la formación inicial 
docente. Marcos-Rivero et al. (2024) analizan las diferencias en la percepción 
sobre la inclusión de estudiantes con discapacidad en función del género, la edad 
y la formación inicial entre docentes universitarios del área de Actividad Física y 
del Deporte (CFA) y Educación Física (EF). Los resultados obtenidos indican que 
las docentes de género femenino obtienen mejores resultados que los docentes 
de género masculino en relación con la inclusión de estudiantes con discapacidad. 
Además, los docentes de mayor edad muestran actitudes más favorables hacia la 
inclusión que los más jóvenes y los formados en CFA. Considerando los resultados 
obtenidos, se concluye que el género y la edad, y en menor medida la formación 
académica inicial, tienen un impacto en la actitud y predisposición de los docentes 
universitarios de CFA y EF hacia la educación inclusiva.

Otras variables personales que se mencionan en la literatura científica son el 
bienestar y la autoeficacia docente, los años de la experiencia o la inteligencia 
emocional. Arias-Pastor et al. (2024) revelan que los docentes con mayor autoeficacia 
se sienten mejor preparados para gestionar la diversidad en el aula. Además, se 
observa una correlación positiva entre una alta autoeficacia y actitudes positivas 
hacia la discapacidad, los principios de educación inclusiva y una reducción de los 
temores sobre la enseñanza inclusiva. 

En cuanto a la experiencia docente, los hallazgos del estudio de Rodríguez Gudiño 
et al. (2023) avalan la importancia de la información, la formación y el contacto como 
vías para mejorar el compromiso con la inclusión. Asimismo, demuestra la relevancia 
de proporcionar experiencias positivas para modificar conductas y entrenar habilidades. 

Por su parte, Kozlova y Ryabichenko (2024) analizan las actitudes de los 
docentes hacia la educación inclusiva, teniendo en cuenta los factores individuales 
e institucionales que pueden promover o dificultar la implementación de políticas 
adecuadas. Relacionan la eficacia docente colectiva percibida y las actitudes docentes 
hacia la inclusión de estudiantes con NEE concluyendo que los docentes que tienen 
mejor nivel de eficiencia en la gestión del aula y que perciben los efectos positivos 
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de la inclusión para todos los estudiantes logran mejores resultados. 
Por último, la investigación de Arias-Pastor et al. (2023), estudia la relación entre 

la actitud de los futuros docentes y Inteligencia Emocional (IE), encontrando que en 
general muestran una actitud positiva hacia la diversidad, pero presentan importantes 
carencias formativas. Además, la variable IE, junto con el contacto regular con 
personas en situación de especial vulnerabilidad tiene un efecto positivo tanto en el 
bienestar docente como en la facilitación de procesos de educación inclusiva y de 
atención a la diversidad.

3.7. Formación del profesorado para la inclusión

La sexta categoría emergente se relaciona con la formación del profesorado como 
elemento clave para alcanzar la inclusión real de todo el alumnado. Los trabajos se 
refieren tanto a docentes en activo y su necesidad de formarse a lo largo de toda la vida 
para poder atender a todo el alumnado (Kozlova y Ryabichenko, 2024), como a docentes 
en formación inicial, es decir, estudiantado de grado y máster, quienes necesitan las 
herramientas necesarias que les dé la seguridad y confianza que necesitarán llevar 
a la práctica en el futuro (Arvelo-Rosales et al., 2021; Maravé-Vivas et al., 2023). 
Estos autores afirman que esta formación les permitirá explorar nuevas estrategias 
pedagógicas y colaborar con otros profesionales para compartir conocimientos. 

Algunos de los trabajos se centran en las creencias (Stasiak et al., 2024) y los 
conocimientos (Giavrimis, 2024; Perrin et al., 2024) del profesorado hacia el alumnado 
NEE, afirmando que cuando los docentes tienen conocimientos sobre inclusión se 
sienten más seguros de sí mismos y las actitudes son más positivas. 

Erkanlı et al. (2024) encontraron que los profesores afirmaban no ser competentes con 
el alumnado procedente de otros países y culturas por falta de formación y preparación 
en educación multicultural y en inclusión educativa por lo que respecta al alumnado 
extranjero procedente de otros países, que además también podría presentar NEAE 
por diversos motivos tales como la incorporación tardía al sistema educativo, la falta 
de dominio de la lengua vehicular y/o una escolaridad previa deficitaria.

Si se centra la atención en intervenciones con los estudiantes de minorías 
étnicas, Abacioglu et al. (2021) afirma que demostrar actitudes positivas hacia el 
multiculturalismo refleja una conciencia y comodidad con la diversidad cultural, así 
como una comprensión general de las diferencias individuales entre los estudiantes 
y sus comportamientos. También que aquellos docentes con mayor formación en 
inclusión multicultural disponen de mejores estrategias de intervención hacia el 
alumnado procedente de otras culturas. 

3.8. Resultados: facilitadores y barreras

La séptima y última categoría que emerge del análisis hace referencia a dos 
aspectos fundamentales en la inclusión educativa, que pueden facilitar o dificultar 
dicha práctica. 

Algunos trabajos como el de Jorban et al. (2024), ponen de manifiesto aspectos 
que actúan como facilitadores de la educación inclusiva como, por ejemplo, que 
exista una comunicación y una colaboración estrecha entre los centros educativos 
y las familias, así como un alto grado de participación de estas últimas, puesto que 
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ambos factores pueden conducir a resultados positivos para alcanzar no solo logros 
académicos sino también sociales en el alumnado NEE. En contraposición, también 
destaca algunas barreras que dificultan el proceso como una actitud pasiva de las 
familias y políticas educativas poco claras o cambiantes. 

Abellán y Fernández-Bustos (2024) por su parte resaltan la importancia de recibir 
una formación específica y de contar con experiencias previas de contacto con 
personas con discapacidad puesto que son un facilitador de las actitudes positivas 
hacia la inclusión. 

Volosnikova et al. (2024) apuntan a la influencia del equipo directivo de los centros 
y su relación con la inclusión educativa puesto que la posición de los directores de 
escuela con respecto a la diversidad es uno de los factores determinantes del éxito/
fracaso de la inclusión escolar, ya que, el estilo de liderazgo afecta significativamente 
las opiniones, el comportamiento, la comunicación de los docentes, su autoeficacia 
y las estrategias de aprendizaje. 

Así mismo, el trabajo de Muñoz-Martínez et al. (2023) muestra que la colaboración 
entre docentes, sus actitudes, la forma de entender los apoyos, la creación de 
colaboración entre estudiantes y la organización tanto del centro como del aula son 
importantes para la inclusión del alumnado con NEE.

Sin embargo, otros trabajos como el de Vorlíček y Kollerová (2026), apuntan como 
barreras encontrarse en un contexto socioeconómico desfavorecido que limita la 
educación inclusiva y la necesidad de aumentar los recursos y apoyos dentro del 
aula. Por su parte, del trabajo de Stasiak et al. (2024) se desprende que los docentes 
ven como un desafío enseñar al alumnado NEE y no están seguros de trabajar con 
este colectivo porque consideran que puede llegar a ser estresante.

A modo de resumen, en la siguiente figura se muestran las temáticas emergentes 
con sus dimensiones y las relaciones entre ellas.

Figura 3: Categorías de análisis emergentes.

4. Análisis bibliométrico
Como complemento, el estudio bibliométrico realizado sobre los artículos científicos 

disponibles en Scopus y centrados en la actitud del profesorado hacia la inclusión 
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en educación permite constatar que la producción científica en este campo ha 
experimentado un notable crecimiento en los últimos años. El año 2023 destacó con 
la mayor cantidad de publicaciones, y se observa una clara tendencia ascendente 
en la producción sobre este tema en los últimos cinco años.

A nivel global, cinco países tienen al menos 10 artículos publicados sobre inclusión 
en la educación entre 2020 y 2024. España ocupa la primera posición (38.4%), 
seguida por países como Rusia (7%), Alemania (6.5%), Irlanda (5.9%) y Bélgica 
(5.4%), que también han contribuido significativamente al desarrollo de la literatura 
en este ámbito. Sin embargo, a pesar de la posición de España la mayor parte de 
los artículos (76.2%) se publicó en inglés, seguido por aquellos en español (16.2%) 
y otros diez idiomas han sido empleados como el alemán, el chino o francés.

La cooperación entre autores es un elemento fundamental en este campo, ya que, 
tan solo el 10.3% de los artículos analizados han sido escritos en solitario, lo que 
subraya la naturaleza cooperativa de la investigación en el campo de las actitudes 
del profesorado hacia la inclusión en la escuela. Un alto porcentaje de los artículos 
son producto de colaboraciones intra o interinstitucionales, y en menor medida 
internacionales (10.8%), destacando las coautorías de académicos de España con 
colegas de Grecia (Reche-Urbano et al., 2024), con investigadores de Reino Unido 
(Lander et al., 2024) o austriacos (Lacruz-Pérez et al., 2024).

En cuanto al impacto de las publicaciones, el análisis revela que, algunos artículos 
no han recibido ninguna cita (27.6%), los restantes, a pesar de estar citados, no 
acumulan un número elevado de referencias, ya que, tan solo tres artículos cuentan 
con más de 50 citas (Bobo et al., 2020; Cabero-Almenara et al., 2022; Saloviita, 
2020). Por tanto, el impacto es bastante reducido siendo habitual en las Ciencias 
de Educación, como área de citación lenta. 

Por último, se observa que la producción científica sobre las actitudes hacia la 
inclusión en educación está concentrada en un número reducido de revistas. Solo un 
pequeño grupo de revistas (n=11) ha publicado un tercio de los artículos sobre este 
tema, lo que refleja una alta concentración de publicaciones en determinadas fuentes 
académicas. En la siguiente tabla se muestran los datos de las cinco revistas en las 
que se han publicado al menos cinco artículos sobre las actitudes del profesorado 
hacia la inclusión en educación.

Tabla 1: Información de las revistas con mayor cantidad de artículos publicados 
sobre la temática estudiada.

Revista n 
artículos

Quartil 
SJR

n citas 
acumuladas

índice de 
impacto

European Journal Of Special Needs Education 13 Q1 54 4.15
Education Sciences 13 Q2 50 3.85
Revista Electrónica Interuniversitaria de Formación 
del Profesorado 6 Q2 30 5

International Journal Of Inclusive Education 6 Q1 67 11.17
Frontiers In Education 5 Q2 64 12.8

5. Discusión
A partir de los documentos obtenidos tras la búsqueda en la base de datos Scopus, 

se ha realizado un doble estudio, bibliométrico y de revisión de la literatura, que permite, 
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por su complementariedad, la aproximación profunda y crítica al objeto de estudio. 
Además, este trabajo complementa estudios previos en los que se han empleado 

otras bases de datos como WOS para analizar las actitudes del profesorado de 
Educación Física (Gámez-Calvo et al., 2024).

Respecto al análisis del estado del arte destaca que son muchos los trabajos 
que se han publicado en el último lustro en relación a las actitudes del profesorado 
respecto a la educación inclusiva, tanto en la etapa de Educación Infantil (Cano 
Muñoz y Gómez Núñez, 2020), como en la etapa de Educación Primaria (Jiménez 
Triana et al., 2025) y de Educación Secundaria (Reche-Urbano et al., 2024). De 
todos ellos se desprende la necesidad de adoptar un enfoque educativo que fomente 
la implementación de la inclusión mediante políticas, prácticas y culturas que se 
visibilicen en medidas para el alumnado y en la formación del profesorado.

En cuanto al estudio bibliométrico se puede señalar, al igual que encontraron 
otros investigadores, el aumento de publicaciones a lo largo de los años como temas 
educativos como el impacto de las tecnologías en la atención a la diversidad (Mas 
García y Jordá Fabra, 2023). 

Destaca, una vez más, el uso del inglés como lengua de difusión de resultados 
científicos (Antón Ros et al., 2023), el elevado grado de colaboración (Lagos San 
Martín et al., 2022) y el reducido factor de impacto como en el caso del estudio de 
los recursos digitales para la atención a la diversidad (Marín Suelves et al., 2024).

Además, también aparece la concentración de publicaciones en un número 
reducido de revistas, lo que coincide con los hallazgos de trabajos previos como el 
de Hernández González et al. (2021) centrado en alumnado con TEA, ya que, tan 
sólo existe coincidencia en la aparición de la revista International Journal Of Inclusive 
Education en el listado de fuentes, por lo que parece que los investigadores de otros 
continentes consideran otras revistas para difundir sus resultados.

Sin embargo, pese a los avances normativos en educación inclusiva, persisten 
brechas relevantes entre el marco teórico y la práctica educativa. Una de las más 
significativas se relaciona con la formación inicial del profesorado, especialmente en 
Secundaria, donde diversos estudios recientes evidencian una preparación insuficiente 
para atender a la diversidad del alumnado, lo que repercute en la autoeficacia y 
en la implementación de prácticas inclusivas reales (Arnaiz-Sánchez et al., 2023; 
Kratochvílová et al., 2022).

Asimismo, las políticas públicas de inclusión muestran una efectividad limitada 
debido a una aplicación desigual y poco contextualizada, lo que genera diferencias 
sustanciales entre centros y territorios (Allan, 2023; Vorlíček y Kollerová, 2026). En 
consecuencia, la inclusión educativa continúa dependiendo más del compromiso 
individual del profesorado que de un sistema estructuralmente equitativo (Rosado-
Castellano et al., 2022).

En términos prácticos, los resultados evidencian la necesidad de reforzar la 
formación continua del profesorado mediante programas contextualizados, centrados 
en metodologías inclusivas como el DUA y acompañados de espacios de reflexión 
sobre la práctica. A nivel institucional, resulta imprescindible dotar a los centros 
de estructuras de apoyo estables, tiempos de coordinación y recursos suficientes 
que permitan trasladar la normativa inclusiva a la realidad del aula. Asimismo, las 
administraciones deberían evaluar el impacto real de las políticas de inclusión, 
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garantizando su coherencia y equidad entre contextos educativos.

6. Conclusiones
En este análisis se utilizó un enfoque temático para identificar avances y retos que 

emergen de los artículos analizados, concluyendo que, aunque todavía queda un largo 
camino por recorrer, son muchos los esfuerzos que se están invirtiendo para garantizar 
el acceso de toda la sociedad a una educación de calidad, independientemente de 
las características personales que garanticen la equidad. 

Como avances se observa la implicación del profesorado dispuesto a hacer un 
cambio de mirada que se traduce en el empleo de estrategias y metodologías que 
ofrezcan diferentes formas de acción y representación permitiendo que el proceso de 
enseñanza y aprendizaje llegue a la pluralidad del alumnado, tal y como observaron 
Carrete-Marín et al. (2024).

Y como retos destaca la necesidad disponer de unas políticas institucionales 
comprometidas que fomenten una cultura del respeto y la valoración hacia la diversidad 
capaces de trascender a las aulas (Hurtado Flores et al., 2025) ofreciendo recursos 
y la formación docente necesaria para llevar a cabo una educación inclusiva de 
calidad (García-Ramos et al., 2025).

Además, el análisis de contenido se complementó con un estudio bibliométrico 
para visibilizar trabajos, autores y fuentes en las que se publica sobre actitudes hacia 
la inclusión y que pueden ser el punto de partida para saber más.

Tras todo lo expuesto, se puede afirmar que se han cumplido los objetivos del 
estudio. Por una parte, a través de la revisión del estado del arte se ha podido 
evidenciar que se trata de un tema de gran magnitud, interés y relevancia, puesto 
que la cuantificación de la literatura científica en el último lustro es muy amplia en 
el campo de la educación. Por otra parte, el análisis de las diferentes variables ha 
permitido conocer cuáles son los aspectos que más han influido hasta el momento 
por lo que respecta a las actitudes del profesorado hacia la inclusión educativa. 
Destacan elementos como la tipificación del alumnado con NEAE, poniendo especial 
atención a su clasificación; los recursos existentes para favorecer la inclusión tras 
la aplicación del DUA en distintos contextos y situaciones; los factores personales 
y contextuales que intervienen como elementos facilitadores u obstáculos en dicho 
proceso; y la relevancia de la formación docente, tanto inicial como permanente, 
en la que se ponen de manifiesto deficiencias en los planes de estudio de grado y 
Máster Universitario en Formación del Profesorado.

Por lo que respecta a las limitaciones del trabajo presentado, a pesar de que 
los estudios bibliométricos permiten comprender las tendencias en la producción 
científica, la colaboración y el impacto, es fundamental reconocer las limitaciones 
que se derivan de esta tipología de trabajos. Ejemplo de ello es la selección de la 
base de datos, los sesgos relacionados con la sobreestimación de algunos trabajos 
basándose en exclusiva en las citas recibidas, aún pudiendo ser autocitas, o la no 
visibilización de las redes de colaboración en toda su amplitud o su representación 
parcial. En este estudio se ha combinado el enfoque cualitativo y cuantitativo, a través 
del análisis de contenido y del estudio bibliométrico, lo que ha permitido reducir las 
limitaciones derivadas de la consideración de la calidad de las publicaciones, más 
allá del número de citas reducidas.
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Respecto a la prospectiva o líneas futuras de investigación conviene seguir 
invirtiendo esfuerzos en el análisis de las actitudes del profesorado hacia la inclusión 
educativa y su relación e influencia con otras variables como las políticas educativas 
existentes y la exigencia de más recursos y apoyos educativos. Solo de esta manera 
se podrá obtener una visión más completa y precisa del panorama que servirá para 
realizar propuestas inclusivas basadas en la evidencia científica, con ciertas garantías 
de éxito. Además, resultaría pertinente examinar otras variables que inciden en las 
actitudes del profesorado hacia la inclusión, tales como los factores contextuales, 
la formación recibida y la experiencia docente. Asimismo, sería relevante analizar 
el nivel de conocimiento del profesorado de Educación Secundaria en materia de 
inclusión. Por otro lado, a partir de los resultados obtenidos, también sería de interés 
comparar dichas actitudes con las de docentes de otras etapas educativas, como 
Educación Infantil, Educación Primaria o la educación postobligatoria.
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